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Problèmes sociaux:

387-BTP-03

DONNÉES ORGANISATIONNELLES

Programme:
Techniques d'hygiène dentaire

Codification
387-BTP-03

Énoncé de la compétence:
Savoir communiquer de façon professionnelle avec la cliente ou le client et l'équipe de travail.

Pondération
1-2-2

Unités:
1,66

Titre du cours
Problèmes sociaux

Discipline
Technique d'hygiène dentaire

Élément de la compétence:
Interagir avec des clientes ou des clients d'horizons différents

Cours préalable
Relations interpersonnelles


Travail en équipe

DONNÉES ORGANISATIONNELLES 


L'hygiéniste dentaire, dans son travail, rencontre des gens venant de différents milieux sociaux. Elle intervient auprès de personnes vivant des situations difficiles dans le contexte des nombreux problèmes sociaux que nous connaissons.


Le cours Problèmes sociaux vise à familiariser l'étudiante avec cette problématique et à lui donner les moyens d'interagir avec ses clientes ou ses clients en tenant compte de leurs réalités sociales.


Dans une société ou l'hétérogénéité des conditions est aussi marquée que la nôtre, il est important d'avoir des outils permettant d'en comprendre le fonctionnement ainsi que les changements.

Énoncé de la compétence ( # 0009):
Savoir communiquer de façon professionnelle avec la cliente ou le client
Équipe de travail: 150 heures

Énoncé de la compétence ( # 4):
Interagir avec des clientes ou des clients d'horizons différents




Démarche pédagogique




Objectifs d'apprentissage
Type d'habileté
Balises de contenu
Activités d'apprentissage
Activité d'enseignement
Évaluation (formative, sommative)
Durée
Aménage​ment

1
Situer le cours Problèmes sociaux par rapport à la compétence, au programme et aux tâches de l'hygiéniste dentaire


Savoir
•
Présentation du logigramme des compétences

•
Présentation du logigramme de cours

Exposé

1 hre
Classe

2 Connaître des concepts de base requis pour l'étude de questions sociales



•
Individu et culture: comportement, valeur et socialisation

•
Individu et rapports sociaux: groupes sociaux, classes sociales, différenciation sociale (classe, âge, sexe, ethnie)

Exposé

8 hres


3 Comprendre les résultats de recherches sociales



•
Recherche sociale:


types de recherche (qualitative, quantitative, action);


types de données;


facteurs sociaux et variables sociologiques;


statistiques (vocabulaire de base, interprétation des données et des graphiques)
Exercice
Supervision

3 hres


4 Identifier les niveaux d'intervention sociale nécessaires à l'étude des problèmes sociaux



•
Niveaux d'intervention:


- État (programmes sociaux (santé, éducation et services sociaux), désengagement de l'État, réformes.


- Société civile: individu, groupes restreints, groupes communautaires, mouvements sociaux, groupes de pression, partis politiques.
Exercice

Étude de cas


3 hres


5 Expliquer la problématique sociale de la santé



•
Facteurs sociaux de la santé de la maladie et de la mort: concepts de santés et de bien-être; inégalités sociales d'accès (santé, maladie, mort); facteurs (pauvreté, richesse, environnement social).

•
Données sur la santé des Québécois: mortalité, morbidité, incapacité; espérance de vie; problèmes de santé.

•
Procédure d'analyse d'un problème lié à la santé.
Exercice
Exposé

Supervision

9 hres


6
Analyser des problèmes sociaux

•
Analyse de problèmes sociaux liés aux inégalités à l'intérieur de la société et à l'hétérogénéité des situations vécues par les individus et les groupes.
Projet:

Travail en équipe
Supervision

21 hres


